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	Ders kitabı
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	Notlandırma
	Ara sınav: % 30; Ödev: %20; Final sınavı: % 50
Derslere %70 oranında katılmayan NA notu alır.

	Amaçlar
	Bu dersin amacı öğrencilerin;

1. İletişimin önemini ve iletişimi etkileyen faktörleri kavrayabilmesi,

2.  Etkili iletişim kurma tekniklerini kullanabilmesi,

3. Kişilerarası ve hasta-hemşire ilişkilerinde yaşanan çatışmaların çözümünde etkili stratejileri uygulayabilmesi,

4.  Hasta-hemşire ilişkisinin özelliklerine ilişkin temel ilkeleri bilmesi,

5. Özel/sorunlu durumlarda kullanılan iletişim ilkelerini bilmesi,

6. Özel/sorunlu durumlardaki hasta-hemşire ilişkisinde yardım edici iletişim tekniklerini uygulayabilme becerilerini göstermesidir

	Konular ve konu alanlarının ağırlıkları
	Bu ders bireyin kendini ve insanı tanımasını, iletişimini etkileyen faktörleri, kişilerarası ve hasta-hemşire iletişimine yönelik bilgi ve becerileri, aynı zamanda bu bilgi ve becerilerin uygulamadaki yerini konu alır. Hastayla kurulan iletişimin tedavinin etkinliğini artırmadaki önemi, hastayla kurulan terapötik iletişimin amaçlı ve hastaya yardımcı ilişkiler olduğunu kavratmak, özel ve sorunlu  durumlarda  hemşirenin uygun iletişim tekniklerini kullanabilmesi dersin ağırlık noktasını oluşturmaktadır.



	Disiplin kuralları

	Sınavlar, ödevler ve projeler öğrencinin kendisi tarafından tamamlanmalıdır. Başkasının sınavını veya ödevini tamamen veya kısmen kopyalamak kopya çekmektir. Ödev ve projelerde kaynak belirtmeden alıntı yapmak intihaldir. Kopya veya intihal olayına karışan öğrenci bununla ilgili sınav, ödev veya projeden sıfır not alır.

	


T.C.

İZMİR ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜ

Sağlık Yüksekokulu Müdürlüğü

	HAFTA
	KONU
	İŞLENECEK KAYNAK

	1. hafta
	Dersin tanıtımı

Dersin amaçları ve dönem sonunda beklenen öğrenim hedeflerinin gözden geçirilmesi,

Hemşirelikte Kişilerarası İlişkilere giriş.
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	2. hafta
	Hemşire-Hasta ilişkisi ve iletişim.

İletişim kavramı

İletişim sürecinin öğeleri

İletişimi etkileyen değişkenler
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	3. hafta
	Hemşirelik ve İletişim 

	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	4. hafta
	İletişim Modları (Üslubu)
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	5. hafta
	İletişim Kuramları 
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	6. hafta
	Empati ve Hasta Davranışlarını Anlama. 
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	7. hafta

	Hasta ve Hemşire İletişimini Kolaylaştıran Teknikler 
İletişim becerileri: Tedavi edici (Terapheutic ) iletişim becerileri
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	8. hafta
	Hasta ve Hemşire İletişimini Kolaylaştıran Teknikler  (konunun devamı)
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	9. hafta
	VİZE
	

	10. hafta
	İletişimi Engelleyen Yaklaşımlar (B10) 

Tedavi edici olmayan (Non- Terapheutic ) iletişim becerileri
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	11. hafta
	Bazı özel durumlarda iletişim 
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	12. hafta

	Bazı özel durumlarda iletişim (konunun devamı)
Anksiyeteli, öfkeli, depresyondaki hastaya yaklaşım

Kayıp yaşayan aileye yaklaşım
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	13. hafta

	Etkili Anababa-Çocuk Etkileşimi 
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	14. hafta
	Girişkenlik (Asserptıvenles)
	1. Özcan, A. (1996).” Hemşire-Hasta İlişkisi ve İletişim”, Saray Kitapevleri, İzmir

2. Terakye, G. (1995).”Hasta Hemşire İlişkileri”, Aydoğdu Ofset, Ankara

	15. hafta
	FİNAL
	


